Factsheet Vertrieb

Geschaftfeld

Vertrieb —» (B2B & B2C)

NG.nomics

Web 2.0

Social Commerce

Zielgruppe

Geschaftsfuhrung ¢ Vertrieb ¢ Online-Marketing * Kundendienst * AuBen-
dienst « Kundenservice

Einsatzfelder

Verkaufsférderung ¢ Online-Handel ¢ Partner-Marketing

Leistungen

Optimierung des Online-Marketings —» (SEO, SEM, SMO) ¢ Optimierung
der Webseiten/Shops — (Usability) « Aufbau von externen Social Media
Sales-Plattformen ° Aufbau und Verbesserung der Kundenkontaktpflege
- (CRM) ¢ Aufbau Vertriebspartnerschaften — (Affiliate-Marketing) ¢ in-
teraktive Einbindung von Kunden und Verbrauchern in Vermarktungspro-
zesse ° Aufbau neuer Geschaftsfelder — (Markte, Produkte, Services,
Kundensegmente)  Entwicklung von Konzept und Implementierungsplan
- (Consulting) * Auswahl/Entwicklung geeigneter Software und Applikati-
onen — (Software) ¢ Unterstitzung bei Vermarktung, Betrieb und Control-
ling — (Support)

Ergebnisse

Umsatzsteigerung ¢ Zusatzverkdufe ¢ héhere Bestellwerte » Kostenredu-
zierung * Abbau Restbestande < Abbau Uberkapazitaten

Nutzen

hoéhere Profitabilitat durch hohere Umsatze bei geringeren Kosten

Schnittstellen

Geschaftsfuhrung ¢ Corporate Development ¢ IT * Online-Marketing °
E-Commerce ¢ E-Business * dezentrale Vertriebsorganisationen ¢ externe
Dienstleister

NG.nomics Consulting ¢ Software ¢ Support
Infos WWW.Ng-nomics.com ¢ www.ng-nomicsblog.com
Kontakt NG.nomics GmbH ¢ Rudolf-Diesel-Str. 3 « D-40822 Mettmann
Fon: +49 2104 142830
Fax: +49 2104 142838
Mobile: +49 151 24006018
Skype: ngnomics
Networks Ei http://facebook.ng-nomics.com

http://twitter.ng-nomics.com
= http://flickr.ng-nomics.com
" http://delicious.ng-nomics.com
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